
 

ALUR PELAYANAN RAWAT JALAN 
DAN REHABILITASI TERPADU 

 
 
 
 

 

 

 

 

  

   

          

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

          

                                                                                                                         

    

  

                    

                                                                                               

        

  

            

 

MULAI 

Pasien Evaluasi 

Proses Input Data untuk 

Administrasi Pembayaran 

Pelaksanaan Pelayanan terapi : 

Fisioterapi, Terapi Okupasi, Terapi 

Wicara, Psikologi, Prosthetik Ortotik 

Penerimaan 

Pembayaran di Kasir 

Pengarahan Pasien ke 

Ruang Pelayanan/Terapi 

Paket 

Sudah 

Lengkap?

? 

Belum 

Ya 

Ya 

Pendaftaran 

Identifikasi Awal Pasien oleh staf pendaftaran 

Pasien Baru Pasien Belum 

Lengkap  Terapi 

Pengidentifikasian 

Kebutuhan Terapi Pasien 

SELESAI 

Tidak 

Masalah 

Teratasi? 

Dokter Spesialis  

Kedokteran Fisik dan Rehabilitasi  

Pemeriksaan dan Asesmen  

 

Rehab Terpadu 

Ada 

Keluha

n?? 

Ya 

Tidak 

Proses Input Data untuk 

Administrasi 

Pembayaran 

Penerimaan 

Pembayaran di Kasir 

Pasien belum 

lengkap terapi 

 

 
Pasien Evaluasi 


